
M/OK: Abrir menú (desde el inicio) o

seleccionar opciones

Flechas: 

Moverse entre las opciones

ESC: Regresar / salir

Números: 

Ingresar datos numéricos

Dispositivo Biométrico

Instructivo para cargar o modificar el rostro de cada usuario para su identificación

Botones a utilizar:

Paso a paso

Ingresar a Biométricos

1. 

Seleccionar la opción “Biométricos” en el menú de GEI

Descargar “Personal en dispositivo”

2. 

Hacer click en reportes (A) y a continuación hacer click en “Personal en dispositivo” (B). Se descargará automáticamente el archivo

DESDE GEI

A

B



Abrir documento descargado

3. 

En él se listarán los usuarios y el número de serie de cada dispositivo. Ver número de referencia de cada uno para realizar los pasos siguientes en el 
dispositivo biométrico. Por ejemplo: MOYANO JULIA EDITH es el número 1 de la lista (imagen a continuación). 

Para poder modificar los usuarios de cada dispositivo se debe conocer su número de serie para utilizar el listado correcto.

NÚMERO DE SERIE

NÚMERO DE CADA USUARIO

RECONOCER DISPOSITIVO POR NÚMERO DE SERIE

Ingresar al menú

Seleccionar Información 
del equipo

1.

3.

2.

4.

Seleccionar información

Visualizar el número de serie

Desde la pantalla de inicio pulsar el botón M/OK.

Navegar hasta la segunda opción y pulsar el 
botón M/OK

Pulsar el botón M/OK en la última 
opción del menú “Información”.

Aparecerá en la segunda opción de la 
lista.

M/OK

M/OK

M/OK



Seleccionar Rostro

7.

Pulsar la flecha hacia abajo hasta llegar 
a la cuarta opción “Rostro” y pulsar el 
botón M/OK.

M/OK

Escanear el rostro del usuario

8.

Cada usuario deberá acercarse al 
dispositivo biométrico y seguir las 
instrucciones de la pantalla.

Probar la verificación facialVolver al inicio

9.8.

Escanear el rostro del usuario configurado 
para validar su correcto funcionamiento.

Pulsar el botón ESC hasta regresar a la 
pantalla de inicio.

ESC

Ingresar al menú

Seleccionar todos los usuarios

Ingresar al usuario

1.

3.

5.

2.

Seleccionar usuarios
Desde la pantalla de inicio pulsar el botón M/OK.

Pulsar la flecha hacia abajo y el botón 
M/OK en la segunda opción de la lista 
“Todos los Usuarios”.

Pulsar el botón M/OK para ingresar al 
detalle de cada uno.

Pulsar el botón M/OK en la primera 
opción del menú “Usuarios”.

M/OK
M/OK

M/OK

M/OK

Escribir el número del 
usuario a modificar

4.

Utilizar los números del dispositivo 
biométrico para escribir el número de 
cada usuario en la pantalla.

CARGAR O MODIFICAR ROSTRO DE USUARIOS

Editar usuario

6.

Dentro de cada usuario, pulsar el botón 
M/OK para seleccionar la opción “Editar”.

M/OK

Repetir el procedimiento para cada usuario que deba ser registrado.10.


